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KurzbeschreibungDiese 10 Kurzgeschichten geben einen ungeschminkten Blick hinter das Verkaufstheater aus 
Kostmchen, Schminke und teuren Anzge...und hinter die immer freundliche Fassade der Angestellten und Managern 
von Banken und bankhnlichen Instituten.Diese Geschichten wollen in erster Linie um Verstndnis fr die betroffenen 
Menschen werben: Sind diese zu Recht Sndenbcke - oder doch vielmehr Opfer unmenschlicher Arbeitsstrukturen? 
Dargestellt werden Zwnge und Strukturen, mit denen jeder Vertriebsmitarbeiter in irgendwie zurechtkommen muss. 
Geschildert werden ausschlielich Geschichten, die entweder der Autor oder andere Vertriebsmitarbeiter aus 
verschiedenen Grobanken genau so erlebt haben: Welche Schicksale stecken hinter der freundlichen Fassade eines 
Bankmitarbeiters? Mit welchen Methoden steuern und manipulieren Manager ihre Kollegen? Wie verndern sich 
Menschen in dieser Branche? Auf diese und hnliche Fragen sollen die folgenden Kurzgeschichten authentische 
Antworten geben. Alle Namen wurden gendert.Am Ende jeder Kurzgeschichte werden einige der verwendeten 
Fachbegriffe fr den besonders interessierten Leser erklrt, damit damit im besten Fall (erste) Schritte mglich sind, um 
die Verantwortung fr Finanzentscheidungen selbst zu bernehmen.KurzbeschreibungDiese 10 Kurzgeschichten geben 
einen ungeschminkten Blick hinter das Verkaufstheater aus Kostmchen, Schminke und teuren Anzge...und hinter die 
immer freundliche Fassade der Angestellten und Managern von Banken und bankhnlichen Instituten.Diese 
Geschichten wollen in erster Linie um Verstndnis fr die betroffenen Menschen werben: Sind diese zu Recht 
Sndenbcke - oder doch vielmehr Opfer unmenschlicher Arbeitsstrukturen? Dargestellt werden Zwnge und Strukturen, 
mit denen jeder Vertriebsmitarbeiter in irgendwie zurechtkommen muss. Geschildert werden ausschlielich 
Geschichten, die entweder der Autor oder andere Vertriebsmitarbeiter aus verschiedenen Grobanken genau so erlebt 
haben: Welche Schicksale stecken hinter der freundlichen Fassade eines Bankmitarbeiters? Mit welchen Methoden 
steuern und manipulieren Manager ihre Kollegen? Wie verndern sich Menschen in dieser Branche? Auf diese und 
hnliche Fragen sollen die folgenden Kurzgeschichten authentische Antworten geben. Alle Namen wurden gendert.Am 
Ende jeder Kurzgeschichte werden einige der verwendeten Fachbegriffe fr den besonders interessierten Leser erklrt, 
damit damit im besten Fall (erste) Schritte mglich sind, um die Verantwortung fr Finanzentscheidungen selbst zu 
bernehmen.ber den Autor und weitere MitwirkendeWilliam M. Zastero:Der Autor hat mehrere Jahre in der 
Finanzwirtschaft als Kundenberater gearbeitet. Er verwendet ein Pseudonym, um diese Geschichten ans Licht des 
Tages bringen zu knnen.Martin Hofmann:Martin Hofmann, 32 Jahre, ist selbststndiger Finanzcoach (www.ich-schaff-
es-selbst.de) und begleitet Privatpersonen im regelmigen "Spiel" ums Geld in unserem manchmal so seltsam wie 
gefhrlichem Finanzberatungssystem. 


